
HELPT DOVEN EN SLECHTHORENDEN BIJ HET VOLGEN VAN GROEPSGESPREKKEN



Over Speaksee

Inspiratie: Jari Hazelebach, CEO & 
CO-Founder, zijn beide ouders zijn
doof.



Probleem: volgen van groepsgesprekken

Klantuitdaging 
Voor doven en zwaar slechthorenden is 
het ontzettend lastig om 
groepsgesprekken te volgen. Tolken zijn 
niet altijd wenselijk of beschikbaar.

Technische uitdaging
Traditionele spraak naar tekst apps kunnen 
groepsgesprekken niet nauwkeurig omzetten 
naar tekst of in een verschillende kleur per 
persoon weergeven.



Onze oplossing: Microphone Kit

Werelds eerste toestel dat accuraat
groepsgesprekken kan omzetten naar
tekst

✓ Lees wat er wordt gezegd met 95% 
nauwkeurigheid

✓ In verschillende kleuren per persoon

✓ Zelfs met achtergrondlawaai

✓ Meer dan 40 talen beschikbaar



Onze oplossing: Autocaption

• AutoCaption is onze oplossing om alle 
audio op een Windows-pc te ondertitelen. 

• De ondertitels worden nauwkeurig
weergegeven op een dynamisch
instelbare ondertitel-overlay.

• Gebruik het voor digitale vergaderingen, 
online trainingen, video's en andere
audiocontent.



Mogelijkheden Speaksee

• Ondertiteling in teamvergaderingen en 
presentaties

• Ondertiteling aan online meetings, 
podcasts en instructievideo's

• Notulen nemen

• Gegevens zijn versleuteld 

• Ondertiteling in last-minute vergaderingen

• Volledig draagbaar en makkelijk mee te 
nemen.

• Pauze weer toegankelijk



Voordelen Speaksee in werkomgeving

Bron: CTI rapport 2023: https://www.uwv.nl/imagesdxa/spraakherkenning-voor-doven-en-slechthorenden_tcm94-453826.pdf



Voorwaarden gebruiker

• Goede leesvaardigheid

• Goed cognitie

• In horende omgeving

• Groepsvergaderingen of intensief 1-1 
gesprekken

• Ondanks hoortoestellen/CI lukt het niet 
om groepsgesprekken te volgen



Vergoedingstatus

WERK ONDERWIJS GEMEENTE SOCIALE INDICATIE

UWV Gesprekken lopen 
tussen UWV en OCW

Gesprekken lopen 
met VNG

Zorgverzekeraar



Vergoeding aanvraag UWV

• Werknemer kan zelf de voorziening 
aanvragen (communicatiehulpmiddel)

• Via website UWV: 
https://www.uwv.nl/particulieren/for
mulieren/aanvragen-voorziening.aspx

• Toevoegen van audiogram 
noodzakelijk

https://www.uwv.nl/particulieren/formulieren/aanvragen-voorziening.aspx
https://www.uwv.nl/particulieren/formulieren/aanvragen-voorziening.aspx


Ontwikkelingen 2024

• Speaksee CaptionCast

• Uitbreiding naar 9 microfoons

• Toetsenbordfunctie



Casus 1 

• Engineer

• zeer ernstig gehoorverlies, 

• geen hoortoestel of CI mogelijk

• dagelijks op werklocatie

• 1x per week fysieke vergadering in groep (+-3 personen)
• Maakt geen gebruik van een tolk

• Veel (dagelijks) Ad Hoc overleggen met klanten, collega’s en projectleider

→ Dankzij Speaksee: Soepele communicatie met klanten, collega’s en 
projectleiders, hierdoor kan hij zijn taken beter uitvoeren.



Casus 2 

• Research analist
• Zeer ernstig gehoorverlies
• Regelmatig fysieke overleggen
• Kan goed verstaan in 1-1 situaties (liplezen) maar niet in groep of lawaai

• Te vermoeiend 
• Te lastig om te volgen

• Erg vermoeid op einde van de dag
• Maakt gebruik van gebarentolk

• Maar moeilijk om een tolk te vinden die thuis is in labtaal en Engels

→ Dankzij Speaksee: alle overleggen volgen en deelnemen aan sociale 
bijeenkomsten



Casus 3 

• Geo- informatiespecialist

• Zeer ernstig gehoorverlies

• CI gebruiker

• Fysieke overleggen en regelmatig online meetings

• Maakt gebruikt van gebaren-en schrijftolken

→ Speaksee heeft een hogere kwaliteit van transcriptie dan andere online 
ondertitelservices. Kan alle (lange en korte) overleggen volgen en is hierdoor 
minder afhankelijk van een tolk. Kan deelnemen aan formele vergaderingen met 
een spreker.



Karlien Vanpoecke
Karlien@speak-see.com

0658869001

Thank you. Any questions?

mailto:Karlien@speak-see.com
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