
 
 

Leidraad Werkvoorzieningen 
 
 



Toelichting 

AKC, (arbeidskundig kennis centrum ) heeft de leidraad 
werkvoorzieningen in opdracht van de NVvA ontwikkeld. Deze leidraad is 
in juni 2014 in de oranje status door de ALV van de NVvA goed gekeurd. 
In augustus 2014 is de leidraad on-line op geleverd voor gebruik.  
 
Tussen nu en eind 2014 kan ‘in het veld’ ervaring worden opgedaan met 
de leidraad en kunne suggesties worden gedaan voor 
aanpassingen/wijzigingen. 
 
Eerder ontwikkelde het AKC al twee leidraden: 
•Jobcoaching & Verzuim 
•Participatie (is in ontwikkeling) 
 
 



Waarin voorziet de leidraad? 

De leidraad voorziet in:  
•  Een methodische benadering voor het maken van de keuzes bij 

inzetten van voorzieningen op de werkplek. 
 
Een toolbox gevuld met: 
•  Diverse databanken (wet- en regelgeving) (overzicht leveranciers),  
•  Voorbeeld casuistiek,  
•  Een rapportage model,  
•  Achtergrond informatie, 
•  Handreiking voor slimmer en effectiever zoeken op internet 
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Methodische aanpak 
Methodische aanpak omvat ondermeer de volgende begrippen: 
• BOB  
 (Beeld Oordeel Besluitvorming) 

• OTB  
 ( Organisatorische Technische en begeleiding) 

• Onderverdeling in 7 disbalansen  
 (Motorisch,visuele, verbale, cognitieve,energetische en organische disbalans) 

• ICF  

 ( International Classification of Functioning)  

• ADVC  

 (Arbeidsdeskundige Voorbeeld Casuistiek) 



Toolbox (je noemt de Toolbox ook al hiervoor?) 

In de toolbox zijn verschillende hulpmiddelen opgenomen om het 
arbeidsdeskundig onderzoek te ondersteunen. 
 
• Een rapportage format (gebaseerd op het arbeidsdeskundige fasestrategie) 

• Schema discriminerende regels (voor een snelle selectie van een 
oplossingsrichting) 

• Een hulpmiddel om zoeksleutels te kiezen t.b.v. raadpleging internet 

• Een overzicht met leveranciers (dynamisch) 

• Overzicht van wettelijke kaders (kan een hulpmiddel worden gefinancierd 
en zo ja door wie?) 

 



  

Het dynamisch fase model arbeidsdeskundige strategie 

 fase 1                                
Intake 

fase 2                  
Knelpuntenanalyse 

fase 3                      
Formuleren van de  
probleemstelling 

fase 4                            
Globale 

oplossingsrichting  
O T of B 

fase 5                             
Vaststellen van 

de 
zoekstrategie 

fase 6                               
Eerste globale 

raadpleging van de 
database  

fase 7 
Haalbaarheidsonder-
zoek van de gekozen 
oplossingsrichting 

fase 8                              
Uiteindelijk advies              

De unieke 
oplossing! 

Beeldvorming 

Besluitvorming   

Oordeelsvorming 



Beeldvorming 

• Fase 1: Intake 

 Tijdens de intake wordt duidelijk wat de vraagstelling is; op welk terrein ligt het probleem 

(Arbo, Verzuim, Re-integratie).  

• Fase 2: benoemen disbalans   

 Benoemen van de juiste disbalans en het formuleren van de probleemstelling. In deze fase 

wordt bepaald onder welke van de 7 hoofdgroep(en) de disbalans valt. 

• Fase 3: Globale oplossingsrichting Organisatorisch, Technisch of Begeleiding (OTB) 

 Nadat de disbalansen tot in de kern zijn geanalyseerd, worden de  oplossingsrichtingen 

verkend. De oplossing kan gevonden worden op het vlak van Organisatie, Techniek en 

Begeleiding of in een combinatie daarvan.  

 



Oordeelsvorming 
• Fase 4: Vaststellen van de zoekstrategie 

 Tijdens de beeldvorming wordt duidelijk of het probleem ligt op het organisatorische of technische 

vlak of dat begeleiding noodzakelijk is. Aansluitend kunnen globale zoektermen worden 

geformuleerd voor het ‘slimmer zoeken’ op internet. 

• Fase 5: Eerste globale raadpleging internet met zoeksleutels voor hulpmiddelen/voorzieningen 

 In deze fase verken je globaal oplossingsrichtingen met zoektermen. Er is veel informatie op het 

web 

• Fase 6: Haalbaarheid van de oplossingsrichting 

 Vastgesteld moet worden of de beoogde oplossing is in te passen in het bestaande werkproces, 

bedrijfseconomisch verantwoord is kan rekenen op voldoende draagvlak (in de organisatie) 

 

 



 Besluitvorming 
• Fase 7: Uiteindelijk advies met de unieke oplossing  

 Wanneer alle fasen uit de analyse en de evaluatiefase zijn doorlopen kan een 
definitief advies worden gegeven. 

 

 



Toepassen van de leidraad 
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